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Pourquoi réaliser une charte RSE

permet à une entreprise de démontrer son engagement, de renforcer sa 

réputation et son image de marque

Copteria s'engage pleinement dans une démarche de Responsabilité Sociale des Entreprises légitimée par son statut de coopérative et sa gouvernance démocratique. 

En plaçant le collectif, la transparence et l'équité au cœur de sa prise de décision, notre SCOP démontre son engagement en faveur d'une démocratie au sein des 

entreprises

I] ENVIRONNEMENT   p.3

1) La mobilité douce
2) L’efficacité énergétique
3) L’engagement numérique
4) Les modes de consommation

II] ÉCONOMIE : impact sur le territoire  p.5

1) Administrations locales et lien de proximité
2) Soutien à l’innovation publique
3) Collaboration avec les entreprises de l’ESS

IV] HUMAIN    p.7

1) Favoriser le bien-être au travail
2) Optimisation de l’organisation
3) Valoriser les collaborateurs
4) Développer le domaine d’expertise des collaborateurs 

III] SOCIÉTAL     p.6

1) Communication responsable
2) La lutte contre les discriminations
3) Prévention et sensibilisation aux violences sexuelle
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I] Environnement (1/2)

Nos engagements en faveur de l’environnement…

1) Mobilité douce

1. Encourager l'utilisation des transports en commun 

2. Mettre en place un forfait mobilité durable pour les salariés 

3. Inciter ses prestataires et clients à recourir au distanciel 

2) Efficacité énergétique

1. Maintenir des niveaux de température ambiante raisonnables 

°

°

3) Engagement numérique

1. Adopter une communication dématérialisée en favorisant l’envoi d’emails pour 
contacter ses prestataires

2. Transmettre les bulletins de salaire de manière dématérialisée en utilisant un 
système de stockage commun, 

3. Encourager la réduction des e-mails avec de lourdes pièces jointes, 
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4) Modes de consommation

1. Réduire de manière significative les déchets générés 

par ses salariés 

Instaurer une politique de gestion responsable de 

l'impression, 

Environnement (2/2)

5. Nous incitons nos salariés à…

1. Contribuer à la réduction de l’impact environnemental de leur boîte mail. 

2. Privilégier l’archivage des documents uniquement dans la base de données 

commune, 

3. Recycler ses déchets de papier et de carton en utilisant les poubelles de tri 

prévues à cet effet.  
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II] Économie : impact sur les territoires (1/ 2)

Nos engagements en faveur de l’économie…

1) Administrations locales et lien de proximité

1. Favoriser l'utilisation de collaborations avec des acteurs locaux 

2. Rendre accessible ses services aux collectivités de taille 

modeste 

2) Soutien à l’innovation publique

1. Concevoir des actions qui visent à développer et soutenir l’innovation 

publique
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II] Économie : impact sur les territoires (2/2)

Nos engagements en faveur de l’économie…

3) Collaboration avec les entreprises de l’ESS

1. Intensifier notre  collaboration avec les entreprises de l'Économie 

Sociale et Solidaire 
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III] Sociétal

Nos engagements en faveur du sociétal…

1) Politique de communication responsable

1. Adopter une approche inclusive dans la production de ses contenus. 
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2) La lutte contre les 
discriminations

1. Combattre les violences sexistes et sexuelles 

2. Combattre toutes les formes de discrimination à 

l'intérieur de l'entreprise,

. 

3) Prévention et sensibilisation aux violences 
sexistes et sexuelles

1. Jouer un rôle d'alerte en matière de discrimination lors de ses missions. 



IV] Humain

Nos engagements en faveur de l’humain…

1) Favoriser le bien-être au travail

4. Développement du domaine d’expertise des collaborateurs

1. Développer une politique de formation continue auprès de ses salariés 

2. Offrir des possibilités de développement professionnel en interne pour les 

salariés 

3. Valoriser les collaborateurs

1. Valoriser le travail de ses salariés en redistribuant aux salariés 50% de ses 

bénéfices annuels, 

1. Promouvoir un équilibre sain entre le travail et la vie personnelle 

2) Optimisation de l’organisation

1. Questionner régulièrement ses modes de travail. 

2. Offrir un environnement de travail sécurisé, propre et agréable. 
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Tableau Environnement (1/2)

ÉTAT D’AVANCEMENT DE L’ENGAGEMENT

Engagement Action(s) À FAIRE EN COURS FAIT

1) 1. X

1) 2. X

X

1) 3. X

2) 1. X

X

3) 1. X

3) 2. X

X



Tableau Environnement (2/2)
ÉTAT D’AVANCEMENT DE L’ENGAGEMENT

Engagement Action(s) À FAIRE EN COURS FAIT

3) 3.
X

4) 1. X

X

4) 2. X

X

X

5) 1. X

X

5) 2. X

X

5) 3. X

X



Tableau Économie
ÉTAT D’AVANCEMENT DE L’ENGAGEMENT

Engagement Action(s) À FAIRE EN COURS FAIT

1) 1. X

1) 2. X

X

X

2) 1. X

X

3) 1. X

X

X

X



Tableau Sociétal

ÉTAT D’AVANCEMENT DE L’ENGAGEMENT

Engagement Action(s) À FAIRE EN COURS FAIT

1) 1. X

X

2) 1. X

2) 2. X

X

X

3). 1. X



Tableau Humain
1 ÉTAT D’AVANCEMENT DE L’ENGAGEMENT

Engagement Action(s) À FAIRE EN COURS FAIT

1) 1. X

X

2). 1. X

X

2) 2. X

3) 1. X

X

4) 1. X

4) 2. X
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